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Regulamento do Programa de Protecao
Veicular para Associados da Cooperativa
UNIPROV Automovel / Motocicletas / Vans /
Caminhoes

UNIPROV - Cooperativa de Apoio, Prestacdo de Servicos e Consumo objetiva garantir a
protecao dos veiculos de seus associados a um preco mais justo. Uma instituicdo nascida da
reunido de pessoas com objetivos comuns e preocupadas em participar ativamente da melhoria
da qualidade de vida da sociedade, atuando de forma organizada coletiva.

Constituida como uma cooperativa, uma das formas mais avancadas de organizacdo da
sociedade civil, a UNIPROV oferece solu¢des inovadoras para a protecdo de suas conquistas,
relacionadas a protecdo e/ou assisténcia patrimonial, satisfazendo suas necessidades com
comprometimento, transparéncia, inclusédo social e sem fins lucrativos.

Traz uma proposta inovadora que ja conquistou milhares de agregados por meio de outras
associacdes e cooperativas em diversos estados brasileiros. A UNIPROV foi criada em junho de
2011 e vem se consolidando no mercado ao longo desses anos; em todo territério nacional,
ressaltando que estd devidamente inscrita na OCB/RO.

Em nenhuma hipétese a UNIPROV — Cooperativa de Apoio, Prestagéo de Servigos e Consumo,
pode ser confundida como seguradora.

As faturas séo enviadas por e-mail, SMS e também ficam disponiveis no site.

A Cooperativa conseguiu aliar um sistema de protecdo de alta qualidade a baixo custo,
garantindo assim 100% de protecéo aos veiculos dos associados, conforme o regulamento.

« Promover a unido de pessoas com o objetivo de proporcionar seguranca e tranquilidade
aos cooperados, através da protecao veicular e ajuda mutua.

« Ser referéncia nacional em prote¢éo veicular, ampliando seus servicos com compromisso
de oferecer preco justo e qualidade para os cooperados até 2024.

Honestidade;

Etica;

Transparéncia;
Compromisso Social;
Compromisso Comunitario;
Compromisso Ambiental,
Respeito;

Espirito de equipe;
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9. Criatividade;

10. Inovacgéo;

11. Educagéo;

12. Formacao;

13. Busca pela exceléncia;

A UNIPROQV traz uma nova proposta em protecdo de automéveis leves, pesados e motocicletas,
com uma relagéo custo-beneficio muito mais justa em relagdo ao mercado, permitindo que mais
pessoas tenham condi¢des de proteger seus veiculos.

A UNIPROV E UMA COOPERATIVA cujos associados se unem em busca de um objetivo
comum: a protecdo de seus veiculos através do rateio de despesas contra eventuais prejuizos
causados por acidentes, furtos qualificados ou roubos, de acordo com as normas estabelecidas
no Regimento Interno.

Funciona por meio de rateio, um sistema de participacdo dos prejuizos ocorridos entre 0s
associados com teto Maximo, sendo estes especificados por % do valor do bem na tabela FIPE.
Dessa maneira, conseguiu aliar um sistema de protecdo de alta qualidade a um baixo custo,
garantindo assim 100% de protecéo para os veiculos de seus cooperados. Vale ressaltar que na
UNIPROV o valor da prote¢do veicular é definido pelo valor do veiculo e ndo pelo perfil do
condutor, 0 que o torna mais acessivel e proporcionando incluséo social.

Beneficios para seu veiculo
Socorro elétrico e mecanico;
Reboque apés pane e sinistro;

Para pane 150 km e sinistro 200 km;
Opcional 300 km para pane
Opcional 500 km sinistro;

Troca de pneus;

Taxi na regiao;

Chaveiro;

Beneficios para vocé
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Meio de transporte alternativo;

Hospedagem;

Transporte para retirada de veiculo;

Motorista substituto;

Retorno a domicilio;

Guarda do veiculo e transmissdo de mensagens urgentes;
Todos os beneficios oferecidos pela prestadora.

+  Melhor relagéo custo-beneficio;

* Proximidade do atendimento pelos seus consultores;

+ Prestadoras de servi¢o consolidadas no mercado, pois sdo as mesmas que atendem as
grandes companhias seguradoras;

* Nao trabalha com a protecao anual e sim com uma prote¢cdo mensal, sem que haja uma
renovacao obrigatoria;

* A protecdo ndo € avaliada tendo como base o perfil do associado, mas a categoria do
veiculo e seu preco conforme a tabela FIPE;

+ O veiculo fica protegido independente do motorista, desde que este possua Carteira
Nacional de Habilitacdo (CNH) e estejam dentro das normas do transito (documentos
necessarios para a categoria do veiculo) e ndo esteja sob efeito de bebidas alcodlicas.

O Cooperativismo € regido pela Lei n°® 5.764/71.

Resumidamente, o cooperativismo € uma forma de sociedade, sem fins lucrativos, constituida
entre pessoas com interesses e objetivos comuns.

A Cooperativa tem por objetivo a defesa econémica e social dos seus cooperados por meio de
ajuda mutua.

Como em qualquer sociedade, os sécios tém direitos e obrigagdes e sujeitam-se as normas
prescritas no Estatuto Social da cooperativa.

A UNIPROV, em conformidade com seu Estatuto Social e Regimento Interno, objetivando
diminuir os custos e amparar seus associados, editam as Normas da protecdo e buscar sempre
produtos e servicos com baixos custos por meios de compras coletivas. Para conhecimento de
todos que queiram aderir facultativamente a este programa de garantia, mediante pagamento de
taxa de adesdo, mensalidade, custos e beneficios.

1.1- E uma garantia a disposicdo EXCLUSIVA dos associados e seus dependentes & UNIPROV,
de que eventuais prejuizos decorrentes de acidente, incéndio, furto ou roubo de seus veiculos
(caminhdes e veiculos leves e Motocicletas), serdo rateados entre 0s associados que aderirem
de forma facultativa a esta Protecéo.

2.1-A reposicdo ou reparacdo de um veiculo (caminhdo, automével e Motocicleta), ou um
conjunto (reboque mais semi-reboque — desde que estejam cadastrados a base da UNIPROV)
furtado, roubado, destruido total ou parcialmente por acidente ou incéndio, e que se enquadre
na cobertura deste Regimento Interno.

2.2- O bem protegido é o veiculo do associado cooperado, desde que tenha sido devidamente
cadastrado e vistoriado e ndo tenha nenhum impedimento para ativacéo.
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2.3- Serdo aceitos caminhdes, Vans, Automdveis e Motocicletas de valores pré-aprovados.

3.1- Coberturas basicas: acidente, incéndio, furto qualificado ou roubo, ocorridos no territério
nacional.

3.1.1- Acidente: danos materiais causados ao veiculo por colisdo, capotamento, abalroamento,
gueda de objetos externos sobre o veiculo, granizo, submersao por inundagdo ou alagamento
de 4gua doce. Os pneus e camaras de ar estdo protegidos desde que ndo afetados isoladamente
nas circunstancias descritas acima.

N&ao serao rateados danos isolados no motor devido a calco hidraulico, ou seja, QUEBRA DO
MOTOR APOS ASPIRAR AGUA, ou guaisquer estragos decorrentes da utilizacéo e/ ou trafego
do veiculo em locais com alagamento, enchentes e curso d’agua. Por exemplo, se o carro
encher de 4gua salgada porque o motorista resolveu dirigir na areia da praia, que ndo é uma
via aberta ao trafego, nesse caso, o condutor do veiculo assume o risco de danifica-lo ao
ingressar/transitar em via alagada ou com riscos iminentes.

A). Por instalacdo de som automotivo; por falta de manutengéo no sistema elétrico do veiculo
cadastrado; caso o equipamento de combustivel alternativo tenha sido instalado sem a
certificagdo do INMETRO e demais 6rgdos competentes, isto €, em desacordo com a legislagao
em vigor.

B) Veiculo carregado com cargas de combustdo espontanea ex: carvao, acidos etc.
C) Incéndio provocado pelo associado, condutor ou terceiros — dolosamente ou néo.

3.1.2- Furto Qualificado/Roubo. O valor de referéncia para pagamento é a tabela FIPE pelo ano
de fabricacé@o do veiculo, conforme referéncia no documento do veiculo. Em caso de roubo ou
furto qualificado, havera o aguardo de até 60 (sessenta) dias Uteis, para possivel localizacdo do
veiculo. Apos este periodo de investigacdo, o pagamento sera empenhado para o rateio no més
subsequente ao término da espera, e toda documentacao necessaria solicitada entregue; sera
efetuado apés o 10° dia util do vencimento do boleto.

3.1.3- Perda total: Além dos casos de furto e roubo, havera o pagamento da protecéo integral
quando o valor estimado para a reparacdo do bem atingir ou ultrapassar 60% (sessenta por
cento) do seu valor na data do aviso do acidente. O dano sera reparado nos termos da Clausula
18 do Regimento Interno. O valor de referéncia para pagamento € a tabela FIPE pelo ano de
fabricacado do veiculo, conforme referéncia no documento do veiculo.

3.1.4- Danos materiais parciais: A indenizagédo é feita com base nos custos das partes, pecas e
materiais a substituir, bem como da mao-de-obra necessaria para reparagdo ou substituicdo. A
UNIPROV providenciara o conserto do veiculo sinistrado e pagamento do valor correspondente
diretamente a oficina. Esse pagamento fica condicionado ao depdsito do valor relativo a cota de
participacdo do associado nos danos do veiculo, conforme especificado na Clausula 19 deste
Regimento. O Associado far4d o pagamento do valor da cota de participacdo diretamente ao
prestador na entrega do servigo e aprovacdo do mesmo.

3.2- Veiculo Cadastrado. A cooperativa ndo faz analise de perfil de condutor tera validade para
veiculos devidamente cadastrados e conduzidos por qualquer pessoa devidamente habilitada e
nas normas do transito para a categoria do veiculo conduzido.

. Nos casos de taxi, transporte de passageiros, transporte por aplicativos e demais
que exige documento comprobatdrio para conducao do veiculo, sob pena de recusa de
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pagamento da indeniza¢do. Havera variagdo apenas quanto a participacéo obrigatoria,
conforme disposto nos itens 27.1.3 e 28.1.3 deste Regimento Interno.

4.1- Em nenhuma hipotese a UNIPROV majora eleva ou superavalia¢do valor da cobertura do
bem descrito na ficha de adesdo. Limitando-se ao constante na Tabela FIPE para o ano de
fabricacdo do veiculo (desconsiderando-se o ano do modelo do veiculo) desde que este nunca
ultrapasse o valor de mercado do bem, observando rigorosamente o disposto nos itens 9.2; 9.3;
9.5, 18.4, “a”, “b”, “c” e “d” deste Regimento Interno.

4.2- E expressamente vedado ao associado avaliar seu veiculo em valor superior ao de mercado,
bem como aderir e efetuar o pagamento de taxas correspondentes a veiculo de categoria
superior, uma vez que em hipétese de cobertura total, esta sera limitada ao valor de mercado.

4.3- Caso o veiculo tenha sido adquirido com desconto (ex. produtor rural, pessoa juridica,
portador de necessidades especiais, taxi e dentre outros), e o associado, ao ingressar com
veiculo zero quildmetro, informe o valor constante na nota fiscal, o valor do beneficio, em caso
de indenizagdo integral (furto qualificado, roubo, perda total), levard em conta a importancia
descrita na nota fiscal, e ndo o valor constante na tabela Fipe. Deduzido o percentual de desconto
obtido na aquisi¢do do bem.

4.3- Protecédo e limitada ao teto maximo da UNIPROV de até R$ 170.000,000 (cento e setenta
mil reais). Em nenhuma hipétese a UNIPROV majora eleva ou superavaliacéo valor da cobertura
do bem descrito na ficha de adeséo.

4.4 — PROTECAO PARCIAL SOBRE TABELA FIPE, veiculos protegidos com valor parcial de
tabela FIPE, em caso de indenizac&o integral (furto qualificado, roubo, perda total), levard em
conta o percentual contratado sobre o valor da FIPE.

4.5- Caso o veiculo em situacdo de desconto tenha mais de 90 (noventa) dias de uso, a
indenizacao integral sera o resultado do valor do veiculo constante na tabela FIPE, deduzido o
percentual de desconto obtido na aquisicdo do bem.

4.6- Limites assisténcia 24 horas por plano contratado em casos de pane elétrica ou
mecanica:

e Plano Nacional Auto Prata:
até 150 km (cento e cinquenta quildmetros)
Limite financeiro: R$ 1.000,00 (mil reais)

e Plano Nacional Auto Ouro:
até 300 km (trezentos quilébmetros)
Limite financeiro: R$ 2.000,00 (dois mil reais)

e Plano Nacional Moto Prata:
até 100 km (cem quildmetros)

Limite financeiro: R$ 350,00 (trezentos e cinquenta reais)

A remocdo serd realizada conforme critério operacional, podendo ser utilizada a
modalidade mais adequada, incluindo guincho, caminh&o cegonha, transporte compartilhado ou
outra forma logistica equivalente, visando eficiéncia e otimizagéo de custos.

4.7- Limite anual de utilizacao da assisténcia 24 horas:
Os servicos de assisténcia 24 horas estardo sujeitos aos seguintes limites de utilizacéo
por cooperado:

. Até 06 (seis) atendimentos por ano em caso de pane

. Até 06 (seis) atendimentos por ano em caso de evento:

. Considera-se pane qualquer falha mecanica ou elétrica que impec¢a a locomocédo do
veiculo.

. Considera-se evento qualgquer ocorréncia involuntaria, como colisdo, roubo, incéndio ou

situacBes similares.
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Os limites acima ndo se acumulam e serdo contabilizados de forma individual por tipo de
atendimento.

Apbs o atingimento do limite anual, os servicos poderdo ser disponibilizados mediante
pagamento integral pelo cooperado.

5.1- Sua recepgao e aprovacdo pela UNIPROV inicia-se ap0s a assinatura do contrato, a
realizacdo da vistoria prévia no veiculo e o conjunto de pagamento da taxa de adeséo.

A cobertura e prote¢do do veiculo e ap6s aprovacao do setor de analise da Cooperativa Uniprov
em até 72 horas uteis.

Caso ausente um dos requisitos, o veiculo ndo estara protegido.

5.2 — Os cooperados que aderirem ao plano exclusivamente para viagem deverdo realizar o
adiantamento de 2 (duas) mensalidades. Esses valores poderdo ser utilizados como deducéo
nas mensalidades 11 e 12, desde que o cooperado permane¢a com a protecao ativa até esse
periodo.

Em caso de cancelamento ou inadimpléncia, as 2 (duas) mensalidades adiantadas no ato do
contrato ndo serdo, em hip6tese alguma, reembolsadas.

5.3- No ato da adeséo, o veiculo devera estar em nome do associado, (contrato de compra e
venda, autorizacdo, procuracao ou recibo preenchido com firma reconhecida), sob pena de, em
caso de indenizacdao total, 0 pagamento ser feito em nome daquele que conste como proprietario
do bem;

A. Navenda do veiculo ndo serd passado a protecéo para o novo proprietério, ficando toda
as responsabilidades e direitos ao cooperado.

B. O novo proprietario podera se torna um associado com uma nova adeséo recepgao e
aprovacao pela UNIPROV.

C. Todos os direitos e responsabilidades cabem somente aos associados que estejam
enquadrados nas normas deste regimento UNIPROV.

D. O sécio que se afastar espontaneamente da Cooperativa podera se reintegrar-se ao
programa de protecdo desde que ndo tenha nenhum valor em aberto. Fazendo nova
adeséo como condi¢éo para reingresso, estando o veiculo do cooperado sujeito a nova
vistoria do veiculo.

E. Cooperado com histdrico de adesdo somente para viajem terd sua protecdo indeferida
e néo usufruird de nenhum dos beneficios oferecidos.

5.4- N&o seréo aceitos/cadastrados veiculos:

Em péssimo estado de conservacéo e funcionamento;

De competicao;

Com queixa de furto, roubo, arresto, sequestro, arrolamento, busca e apreensao;
Impossibilitados de coleta de nimero de chassi e ou motor;

Com numeracgédo do motor e/ou chassi raspado, ilegivel ou adulterado;

Utilizados em off-Road (trilha);

Caminhdes sem instalacao de rastreador.

G@mMmo ow>»

6.1 - A adesd@o somente se efetivara com o preenchimento da proposta de filiacdo e ficha de
analise de cadastro, bem como diante da aprovacdo da Diretoria e pagamento das taxas
pertinentes a adesao.
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6.2- A proposta de protegéo ao veiculo podera ser recusada em até 10 (dez) dias, contados a
partir da data de seu recebimento. Os motivos da recusa serdo informados ao candidato a
associado através de carta, e-mail ou outro meio de comunicagéo valido, encaminhado para o
enderec¢o constante na proposta. Sem devolucdo dos valores pagos.

6.3- Duplicidade de Prote¢do do Veiculo, quando na data da entrada do associado, existirem
seguros particulares do veiculo, o associado devera pedir a sua extingao imediata, por forca do
vinculo criado com a entidade social a que passa a pertencer. O associado ndo pode fazer parte
de qualquer tipo de seguro, exceto seguro contra terceiros, sob pena de perder os seus direitos
na protecdo de seu veiculo cadastrado.

7.1- O veiculo cadastrado seré reconhecido como beneficiario da protecdo através de vistoria a
ser realizada por um PERITO/AGENTE, cadastrados, arquivando-se fotos do veiculo, placa e
chassis e todos os documentos pertinentes a este. Toda alteracdo devera ser comunicada a
UNIPROV, sob pena da protecdo tornar-se sem efeito.

8.1- Aceita a proposta de filiacdo do associado, aprovada pela Diretoria da UNIPROV, e apés o
pagamento das taxas pertinentes a adesao, far-se-a vistoria prévia no veiculo, por técnico
credenciado indicado pela UNIPROV.

8.2- A vistoria prévia é condicdo para que possa surtir efeitos juridicos e garantias matuas entre
cooperado e Cooperativa. A UNIPROV néo se responsabilizara pela reparacéo das avarias
prévias do veiculo ou conjunto, constatadas na ocasido da referida vistoria.

8.3- Ocorrendo acidente coberto pela protecdo, envolvendo partes ou pecas que constem no
relatdrio de vistoria como avariadas e que nao tenham sido reparadas, o valor de tais partes ou
pecas sera deduzido da indenizagdo a ser paga, exceto no caso de indenizacdo integral, onde
se verifique perda total do bem.

8.4- A vistoria prévia também sera obrigatdria nas seguintes situacdes:

A. Na adeséo do associado;

B. Substituicdo de veiculo. Caso o veiculo substituto pertenca a uma classe de valor
superior & do veiculo substituido, o associado devera pagar a diferenga correspondente
da taxa de adesao;

Inclusdo ou substituicdo de acessorios, equipamentos e carroceria;
Exclusédo de avarias;
Veiculos novos (zero km), ap6s 72h (setenta e duas horas) retirados da concessionaria.

moo

9.1- O equipamento de monitoramento e rastreador veicular devera ser instalado no
veiculo indicado pela UNIPROV dentre aqueles veiculos em que seja verificado a
necessidade de instalacéo. Devera ser rastreador indicado e/ou validado pela UNIPROV,
sob pena de tornar sem efeito em caso de furto/roubo.

9.2- Motos com valor a partir de R$ 20.000,00 (vinte Mil Reais) que forem
determinados pela UNIPROV devem ter instalados o rastreador, sob pena de perder a
protecdo em caso de furto/roubo.

9.3-  Os veiculos que forem determinados pela UNIPROV devem ter instalados o
rastreador, sob pena de perder a protecdo em caso de furto/roubo.

9.4- Em casos especiais sera subsidiado parte da mensalidade do rastreador
(veiculos de valores pré-aprovados);

9.5- O associado serd comunicado imediatamente pela UNIPROV, se houver
substituicdo do rastreador ou localizador.
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9.6- N&o sendo constatada a instalagédo, ou 0 mesmo né&o funcionar por caréncia de
manutenc¢do, a cobertura de protecdo sera nula ou sem efeito. Portanto, ndo havera
indenizacao por furto ou roubo.

9.7- E de inteira responsabilidade do Associado a facilitacdo da instalagio e
manutenc¢éo, bem como a retirado do mesmo em caso de excluséo.

=

Manter o veiculo em bom estado de conservacao;

2. Informar imediatamente a UNIPROV a ocorréncia de qualquer evento com o veiculo,
relacionado a protecao (furto/roubo, acidente, incéndio). Caso a comunicac¢do ndo seja
feita no prazo maximo de 12 horas, a protecao conferida tornar-se-4 nula ou sem efeito;

3. Dar conhecimento & UNIPROV, caso haja:

3.1 Mudanca de domicilio;

3.2 Alteracdo dos dados cadastrais;

3.3 Alteragdo na forma de utilizacao do veiculo;

3.4 Transferéncia de propriedade;

3.5 Alteragdo das caracteristicas do veiculo;

3.6 Manter em dia 0 pagamento da mensalidade com vencimento nos dias 10, 20 e 30
de cada més conforme optar por o cooperado;

3.7 O néo recebimento do boleto referente a mensalidade, até a data de vencimento,
ndo isenta o associado do pagamento, devendo este entrar em contato com a
UNIPROV ou o seu consultor e solicitar outra op¢éo para efetuar o pagamento (site,
e-mail e Whatsapp).

3.8 O cooperado que nao realizar o pagamento da mensalidade serd considerado
inadimplente, podendo ter seu CPF/CNPJ incluido nos 6rgdos de protecdo ao
crédito.

1. Tomar o mais depressa possivel todas as providéncias ao seu alcance para proteger o
veiculo ou conjunto sinistrado. Evitar a agravagéo dos prejuizos, até que seja levado o
Boletim de Ocorréncia, realizada a pericia e removido o bem para um lugar seguro e
com local identificado pelas autoridades e pela UNIPROV.

2. Informar imediatamente as autoridades policiais em caso de desaparecimento, roubo
ou furto do veiculo ou conjunto cadastrado, a ocorréncia do evento danoso. Caso o
veiculo possua rastreador reconhecido/indicado pela UNIPROV, acionar com a maxima
urgéncia a empresa prestadora dos servicos de rastreamento e bloqueio, para as
devidas providéncias, sob pena de ter a protecdo nulo ou sem efeito.

3. Dar imediato aviso a UNIPROV, do fato ocorrido, relatando completa e
minuciosamente. Mencionando dia, hora e local e circunstancia do acidente ou
furto/roubo, principalmente nome, endereco e carteira de habilitacdo de quem dirigia o
veiculo ou conjunto, nomes e enderecos de testemunhas, bem como providéncias
tomadas junto as autoridades competentes, e tudo mais que possa contribuir para o
esclarecimento da ocorréncia, sob pena de ter a protecdo nulo ou sem efeito.

4. Aguardar autorizacdo da UNIPROV para iniciar a reparacdo de quaisquer danos ao
veiculo, sob pena de recusa de pagamento.

5. Na ocorréncia de dano material, 0 associado ndo pode abandonar o veiculo cadastrado
e deve tomar todas as medidas possiveis para a sua protecéao.

I —
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12.1- Ocorrendo a reincidéncia do condutor em mais de 02 (dois) acidentes no periodo de 12
meses, mediante a comprovacao a sua culpa/dolo nos eventos, poderdo ser cancelada a
protecéo do veiculo, indeferindo o pagamento de eventual reparagdo ou indenizagéo e sera
excluido automaticamente o cooperado responsavel pelo veiculo.

12.2- Em caso de reincidéncia conforme descrito em 12.1, podera ter um reajuste com um
percentual de até 20% a mais no valor da protecao de sua mensalidade.

A. Danos ou defeitos preexistentes.

1. Danos ocorridos ao veiculo que ndo se enquadrarem no conceito da protecdo do

veiculo e os riscos decorrentes da inobservancia das leis em vigor (ex: dirigir com a

CNH vencida/ cassada/ suspensa; conduzir sob efeito de drogas ou alcool; avanco de

sinal em foco vermelho; etc.);

Danos ocorridos com o veiculo cadastrado fora do territrio nacional;

3. Equipamentos e acessorios ndo fixados no veiculo, como lonas, cordas, estepes,
macaco, etc.;

4. Equipamentos de som, imagem (DVD, tela LCD, minitelevisor); equipamento e cilindros
de combustiveis alternativos como GNV; acessOrios como suspensdo a ar e
pneumaticas; rodas especiais (somente rodas originais de fabrica, quando se tratar de
rodas em liga leve); motores especiais (adaptados); faixas; antenas; peliculas
protetoras; estribos; capotas de fibra, aluminio e lona; aerofélios e acessoérios diversos
gue nao fazem parte da originalidade do veiculo;

5. Desgaste natural ou pelo uso, deterioracdo gradativa e vicio préprio, defeito de
fabricacdo, defeitos mecénicos, de instalacdo elétrica do veiculo, vibragbes, corroséo,
ferrugem e umidade;

6. Promover reparos de avarias sofridas no equipamento cadastrado sem autorizagéo da
UNIPROV, em caso de acidente, furto, roubo ou incéndio;

7. Defeitos mecanicos ou elétricos apresentados por agravamento do dano na utilizagao
do veiculo e outros apds orcamento autorizado;

8. Veiculos rebaixados, com molas cortadas ou qualquer outra alteragdo na estrutura
original do veiculo ndo estardo cobertos pela UNPROV. Nem mesmo poderdo ser
aprovados para ingresso na COOPERATIVA, salvo os autorizados e regularizados
junto ao DETRAN antes da vistoria prévia para ingresso na UNIPROV;

9. Veiculos com pneus sem condigbes de trafego (‘liso’; ‘careca’; frisado, etc.), abaixo das
especificacdes minimas permitidas pelo fabricante, ou com pneus riscados;

10. Veiculos com pneus recapados, exceto se pertencentes ao Grupo | (pesados);

11. Veiculos em precarias condi¢des, especialmente freios e suspensao;

12. Quaisquer atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins, comocé&o civil, sabotagem e
vandalismo;

13. Incéndio durante abastecimento de combustiveis; Radiacéo de qualquer tipo; Poluicéo,
contaminagdo e vazamento;

14. Furac®es, ciclones, terremotos, erupcdes vulcanicas e outras convulsfes da natureza;

15. Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacgéo de danos cobertos;

16. Negligéncia ou mé fé do associado, arrendatario ou cessionario na utilizacdo do
veiculo, bem como na adogao de todos os meios razoaveis para salva-lo ou preserva-
lo durante ou apdés a ocorréncia de qualquer acidente;

17. Evento danoso recorrente da inobservancia das leis em vigor, como dirigir sem carteira
de habilitacdo ou estar com a mesma suspensa, ou ainda néo ter habilitacdo adequada
conforme a categoria do veiculo, utilizar inadequadamente o veiculo com relacéo a
lotacdo de passageiros, dimensdo, peso e acondicionamento de carga transportada,
ocasionados pelo associado, seus representantes ou empregado;

n
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18.

19.
20.

10.

11.

12.

13.

Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas alcodlicas
e/ou substancia toxicas;

Em caso de recusa do bafémetro sera indeferido;

Atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados por necessidade
justificada. Laudo de vistoria indeferido.

Lucros cessantes e danos emergentes, oriundos direta ou indiretamente da paralisagao
veiculo associado, mesmo quando em consequéncia de risco coberto pela protecédo do
veiculo;

De responsabilidade civil contra danos, corporais, estético ou morais causado a
ocupantes do veiculo (s) de Terceiro (s) e corporais e morais aos ocupantes do veiculo
cadastrado, ainda que em funcéo de ter sido esse furtado ou roubado.

Perdas ou danos ocorridos em transito por estradas ou caminhos impedidos, néo
abertos ao trafego ou de areias fofas ou movedicas; Danos causados a carga
transportada.

Veiculo atrelado (ndo protegidos) a veiculo protegido; (ex: carreta atrelada a cavalo
mecanico).

Perdas ou danos ocorridos durante a participagdo do veiculo em competicdes; (ex:
rachas, apostas, provas de velocidade, inclusive treinos preparatoérios);

Danos aos acessorios e equipamentos; qualquer equipamento de refrigeracéo extra no
veiculo, na cabine como: climatizador, geladeiras etc. carretas frigorificas, seus
equipamentos de refrigeracao e devidos acessorios ndo terdo cobertura.

Multas, confisco e fiancas impostas ao associado e despesas de qualquer natureza
relativa a agbes e processos criminais;

Danos sofridos pelo associado em decorréncia de estelionato, apropriagdo indébita;
furto qualificado (ex. abuso de confian¢a), e outras fraudes;

Danos causados ao veiculo ou conjunto associado por qualquer uma das suas partes
ou elementos nele fixados, excluindo-se os danos causados pelo rebocador aos
semirreboques e vice-versa;

Avarias previamente constatadas e relacionadas na vistoria prévia do veiculo associado
nos acidentes de danos materiais parciais;

Avarias nédo relacionada com o acidente coberto, por exemplo, caminhdes cacambas ou
guinchos e similares que venham a se envolver em acidentes quando do trajeto de
salvamento ou por inexperiéncia do operador;

Danos decorrentes de atos ilicitos cometidos pelo associado, seus dependentes,
representantes ou prepostos;

Reparos do veiculo ou conjunto sem a autorizacdo da UNIPROV; Pneus, lonas e
acessorios de semi-reboques furtados ou roubados; Cobertura de diarias por perda de
faturamento.

Além dos casos previstos em lei e nesse Regimento, a UNIPROV ficara isenta de qualquer
obrigacdo decorrente do contrato de protecdo do veiculo nos casos abaixo:

Omissdo ou inexatiddo de informacdes pelo associado, em qualquer época,
inclusive de endereco completo e domicilio, ou mudanca de endereco sem gque seja
comunicado a COOPERATIVA,;

Omissdo ou inexatiddo de informacdes ou alteracBes referentes ao veiculo
cadastrado em nome do associado, incluindo sua forma de utlizacdo ou
transferéncia de propriedade, sem a necesséaria comunicacdo a UNIPROV;
Omissédo ou inexatiddo de informagfes na comunicacao do acidente a UNIPROV,
relativa as causas, natureza, gravidade, causador do evento, bem como qualquer
outro fato ou informacdes fundamentais para a concluséo do processo relativo ao
acidente ou furto/roubo.
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V. Deixar de informar imediatamente & UNIPROV a ocorréncia de qualquer evento
danoso ao veiculo, incluindo acidente, furto/roubo, ou fazé-lo apés decorridas 12
horas do fato.

V. Fraudes ou atos contrarios a lei por parte do associado, seus beneficiarios,
representantes ou usuario dos veiculos ou conjuntos cadastrados.

VI. A UNIPROV reserva o direito de contratar investigacao especializada quando lhe
convier para levantamento de irregularidades quanto a veracidade do fato.

VII. Submeter o bem objeto da Protecéo a riscos desnecessarios ou atos imprudentes,

antes, durante ou apds o acidente, bem como agravar os danos ou expor-se a
situacBes que comprometam a seguranga e a integridade fisica do associado.

VIII. N&o efetuar o pagamento de qualquer das obrigacdes descritas no regimento
interno na data aprazada. A reintegracéo automatica é regida pelo disposto no item

5 da letra “D”.
IX. Inadimpléncia do cooperado referente as obrigagdes com a cooperativa e com 0s

pagamentos referente a protecdo e o descumprimento das normas do presente
edital e demais editadas pela UNIPROV.

17.1 - A Protegdo sera cancelada automaticamente, além das outras hipéteses previstas no
Estatuto Social e Regimento Interno, quando ndo houver o pagamento dos valores da
mensalidade associativa destinadas aos associados;
17.1.1 Quando o condutor do veiculo cadastrado se evadir do local do fato-acidente;
17.1.2 Quando o associado, dependente ou outro autorizado a conduzir o0 veiculo cadastrado
agravar o dano com o objetivo de obter vantagem, de qualquer ordem, para si ou

para outrem;

17.1.3 Caso o veiculo cadastrado se envolva em dois ou mais eventos danosos no periodo
de doze meses, por culpa, dolo ou impericia do associado ou do condutor, 0 mesmo
poderé ser excluido do programa de prote¢éo, por parecer fundamentado da
Diretoria.

17.1.4 Caso a Diretoria emita parecer pela exclusdo na protegdo veicular, o associado
podera apresentar defesa em até 08 (oito dias).

18.1- A indenizacgéo € o valor pago pela UNIPROV, a titulo de ressarcimento por evento danoso
coberto, limitada ao teto maximo da UNIPROV de até R$ 170.000,000 (cento e setenta mil
reais) ao valor estabelecido em cada cobertura para o bem material constante na “tabela FIPE”,
deduzido o eventual valor cabivel ao associado. Caso algum veiculo ndo tenha seu prego médio
localizado junto a tabela FIPE pelo fato de versao e modelo, poderéa ser usado outras fontes de
informacdes locais ou nacionais para poder ajustar o valor médio a ser pago, como valor de
mercado referenciado.

18.1.1- A pesquisa na tabela FIPE ser& realizada com base no ANO de fabricagdo do veiculo e
ndo no ANO do MODELO do veiculo. Ex. Uno 2010/2011: o ano de referéncia é 2010.

18.1.2- Em se tratando de veiculos novos (0 km), o beneficio correspondera ao valor especificado
na nota fiscal, desde que satisfeitos todos os requisitos “A”, “B” e “C” abaixo:

A. O cadastramento tenha sido realizado antes da retirada do veiculo das dependéncias da
revendedora ou concessionaria autorizada pelo fabricante;

B. O dano veicular tenha ocorrido dentro do prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir
da data de aquisicdo do equipamento, de acordo com a nota fiscal;

C. Cabera a Diretoria da UNIPROV. A escolha de pagar integralmente o valor do veiculo
ou promover o conserto do mesmo em caso de danos parciais, sempre observando o
melhor interesse econdmico da COOPERATIVA.
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D. Em caso do veiculo tenha sido adquirido com isencdo de imposto ou descontos
especiais, o0 percentual sera deduzido no valor no reembolso integral.

18. 2-Indenizacao Integral: havera indenizagdo integral quando o valor estimado para
reparacdo do bem atingir ou ultrapassar 75% (setenta e cinco por cento) do valor ajustado, na
data do aviso do acidente. A indenizacao serd feita pelo valor ajustado do veiculo em comum
acordo entre a Diretoria da entidade e o associado, dentro dos parametros estabelecidos por
este Regulamento. As indenizacbes somente serdo pagas mediante apresentacdo de toda a
documentacéo exigida pela UNIPROV.

18.3- Caso o0 veiculo seja alienado fiduciariamente, através de arrendamento
mercantil, leasing ou outra modalidade de financiamento, a indenizagdo sera paga.
Diretamente ao agente credor, até o limite do valor da prote¢do ou por substituicdo do
bem, devendo o cooperado realizar a transferéncia da alienag&o para o veiculo adquirido
em substituicdo, havendo saldo residual, sera destinado ao associado cooperado.

a) Qualquer reembolso somente sera pago mediante apresentacdo dos
documentos previamente exigidos e autorizados pela Cooperativa.

b) O pagamento de todas as mensalidades do financiamento e quaisquer
impostos, taxas, multas, transferéncia ou contribuicdo que venha a incidir
no veiculo, até a data do efetivo pagamento, é de exclusiva
responsabilidade do cooperado (ou o proprietario terceiro)

c) O cooperado deverd através de instrumento publico de procuracgéo,
outorgar poderes a UNIPROV para proceder a venda do respectivo
RECUPERADO, e entregar o bem totalmente livre e desembaracado de
qualquer énus.

18.4- Indenizacdo parcial: A protecdo em casos de incéndio, roubo, furto ou perda
total, serd de 75% (Setenta e cinco por cento) do valor do veiculo na tabela FIPE, caso
este se enquadre em uma das categorias abaixo especificadas:

a) Veiculos modificados para vendas de alimentos ou para o comércio em
geral;

b) Veiculos de empresas ou de uso misto (Taxi, aplicativos, autoescola,
funeraria ambulancia e auto Socorro.)

c) Veiculos cujo chassi tenha sido remarcado.

d) A veiculos oriundos de sinistros e/ou leiloes.

19.1- E devido pelo associado, quando da indeniza¢do, o valor da cota de participacéo
obrigatoria, cujas regras e valores sao aqueles descritos nos itens 27, 28, 29, 30 e 31.

19.2 — Se o cooperado tiver um segundo evento envolvendo veiculos de terceiros dentro da
vigéncia e optar por acionar o conserto do veiculo do terceiro, devera arcar com participagao
obrigatoria em 10% do valor final do reparo.

19.3- Os valores referentes a participacdo deverdo ser pagos diretamente a prestadora de
servicos e sera deduzido no pagamento da mesma pela UNIPROV.

20.1- Em caso de acidente, o conserto sera realizado o mais breve possivel, depois
de efetuados os devidos orgcamentos, autorizado pela Diretoria da UNIPROV e conferida
a autenticidade da documentacédo necessaria para comprovacao dos fatos.

20.2- Em caso de furto, roubo ou perda total de veiculos cadastrados, a UNIPROV tem
até 60 (sessenta) dias Uteis para reembolsar o associado ou conforme disponibilidade
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da cooperativa, a contar da data em que ele tenha apresentado toda a documentacéo
necessaria, e esgotado 0s meios e prazos para recuperacao do veiculo.

20.3- O ressarcimento do valor do dano no veiculo do associado podera ser feito de
uma s6 vez ou parcelado, de acordo com as condi¢cdes econdmicas da cooperativa e a
critério da Diretoria Executiva.

20.4- Caso venha a ocorrer uma sindicancia, o prazo maximo do item 20.2 podera se
estender por mais 30 dias corridos, apds 0 associado apresentar todos 0os documentos
requeridos pela UNIPROV.

20.5- O pagamento sera feito através de cheque nominal e cruzado ou transferéncia
bancaria, no caso de danos materiais, através da reparacdo dos danos, ou ainda,
reposicdo do bem por outro da mesma espécie, conforme acordado entre o associado
cooperado e a UNIPROV.

20.6- Caso seja solicitada documentacéo complementar, no caso de divida fundada e
justificavel, a contagem do prazo para o pagamento da garantia sera suspensa, sendo
reiniciada a contagem do prazo remanescente a partir do dia Gtil posterior aguele em
gue forem apresentados os documentos.

21.1- Em caso de indenizac&o integral ou substituicdo de pecas, o veiculo salvado ou as pecas
substituidas pertencerdo a UNIPROV, que serd revertida toda arrecadacdo para futuras
despesas, a baixa de veiculos sera de responsabilidade do cooperado e Salvados a transferéncia
do veiculo sinistrado ocorrera 90 (noventa dias) apds a quitacao feita pela cooperativa podendo
este prazo ser prorrogado.

22.1- Nao sera autorizado o conserto perante as oficinas autorizadas/concessionaria do
fabricante do veiculo envolvido.

22.2- Para comodidade dos associados, a UNIPROV mantera um quadro de oficinas
referenciadas, com custos de pecas e mao-de-obra previamente ajustados. Nesta reparagéo
podera ser utilizado pe¢cas em 6timo estado de conservacao, podendo estas ser novas existente
no mercado com qualificagdo do Inmetro ou usadas. Somente serdo substituidas as pecas que
nao forem passiveis de recuperacao, os critérios utilizados para credenciamento dessas oficinas
correspondem a qualidade dos servigos apresentados, recursos tecnoldgicos e equipamentos de
gue as mesmas dispdem.

22.3- A oficina credenciada elaborard orgamento para os reparos do veiculo e o apresentard a
UNIPROV. Esta providenciara um técnico regulador de sinistros para discutir 0 orgcamento com
o responsavel pela oficina, ajustando-o e liberando a execugdo dos reparos ou, em caso de
davidas, submeté-lo a aprovacdo da Diretoria, para analise mais detalhada. 22.4- Somente
depois de autorizada, a oficina podera iniciar os reparos no veiculo.

22.5- Excepcionalmente, a Diretoria podera autorizar o reparo do veiculo fora das oficinas
referenciadas, ficando desde ja expressamente pactuado que os valores pagos serdo, no
maximo, 0s que seriam ajustados com a oficina referenciadas, e 0 associado sera responsavel
por eventual pagamento a maior cobrado pela oficina escolhida (qualidade do servico).

22.6- A UNIPROV nao se responsabiliza por atrasos em servicos por falta de pe¢as no mercado,
nao faltando pecas a oficina sera responsével pelos prazos e qualidade nos servigos.

23.1- Com o pagamento da indenizacdo, a UNIPROV. Ficara sub-rogada, até o limite pago, em
todos os direitos e a¢des do associado contra aquele que por ato, fato ou omissao, tenha causado
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0s prejuizos ou para eles contribuido, notadamente para fins judiciais em agao de regresso com
todas as prerrogativas do associado.

23.2- Caso a UNIPROV seja reembolsada por dano causado por terceiro e o valor da taxa de
participacdo estiver incluida na cobranca sera devolvida ao associado envolvido no acidente.

24.1- Analisada e aceita a proposta de adeséo, além do pagamento da taxa de adesao, fica o
associado obrigado ao cumprimento das obrigacdes pertinentes e as mensalidades para
suprimento das despesas administrativas,

24.2- As despesas administrativas e todos 0s custos para a protecao dos veiculos serdo cobertos
pelos associados. Os valores serdo corrigidos anualmente no més de janeiro com base no IGPM
do ano imediatamente anterior, ou por outro indice alternativo definido pela diretoria da
UNIPROV.

24.3- As taxas correspondentes as despesas administrativas e as necessarias ao ressarcimento
de associados em decorréncia da utilizacdo da protecdo de seus veiculos serdo cobradas
mensalmente através de boleto bancério.

24.4- O boleto referente a mensalidade associativa sera gerado juntamente com o Valor de todos
os beneficios, e sera enviado para o associado através de e-mail, SMS e ficara disponivel no site
www.uniprov.coop.br com vencimento para o dia 10,20 e 30 de cada més — sendo dever do
associado providenciar os pagamentos. Na remota hipétese de ndo obter o boleto em um dos
meios acima disponibilizados, deve o associado entrar em contato através do telefone
(69)34226210.

24.5- O ndo pagamento na data especificada implica na suspensao dos beneficios a partir da
00h00min do vencimento. O boleto pode ser pago em até 05 (cinco) dias apds o vencimento sem
a necessidade de vistoria no veiculo, estando & cobertura reativada as 00h0Omin do dia seguinte.
Passados os 05 (cinco) dias sem o pagamento, obrigatoriamente o associado devera fazer o
recolhimento do valor de todas as mensalidades vencidas e também a vistoria no veiculo (a
auséncia de um dos requisitos acarretara a recusa de pagamento), estando a protec¢édo reativada
as 00h00min do dia seguinte.

24.6- O ndo pagamento em dia do boleto bancério ensejara a suspensao da garantia de protecao
do veiculo cadastrado, além de sujeitar o associado as cominacdes legais e previstas neste
Regulamento, quer seja em nivel extrajudicial ou judicial.

24.7- O pagamento das parcelas vencidas: a Cooperativa cobrard multa, juros de mora e
atualizagdo monetéria, poderd efetuar a inclusdo do CPF/CNPJ do cooperado nos érgéos de
protecédo ao crédito SPC/SERASA. A UNIPROV néo se responsabiliza por danos ocorridos no
periodo descoberto pela suspenséo da cobertura por inadimpléncia ou pagamento posterior a
data do vencimento sem atualiza¢@o permitida.

24.8- Em caso de inadimpléncia, desisténcia intencional ou de ma-fé constatada logo depois de
ser 0 associado indenizado por acidente de qualquer natureza, ou nos demais casos descritos
neste regulamento, o veiculo podera ser objeto de arrolamento, bloqueio, arresto ou penhora
como garantia dos valores indenizados ou reembolsados pela UNIPROV;

24.9- Caso o veiculo seja financiado, para garantia dos valores indenizados ou reembolsados
pelo associado, serd feita a penhora dos créditos junto a financeira;

24.10- O cooperado nao podera se desligar da cooperativa dentro do prazo regulamentar de 12
(doze) meses ap06s ter usufruido qualquer cobertura por acidente ou ocorréncia envolvendo o
veiculo cadastrado a titulo de fidelidade por ter recebido o beneficio, e em nenhuma hipétese
tera qualquer direito a ressarcimento de valores quanto de sua saida da cooperativa. Mesmo no
caso de venda do veiculo qualquer outro motivo. O associado que se desligar do corpo social
por quaisquer motivos, antes de completado o periodo minimo de 12(doze) meses pagara uma
multa correspondente ao valor do evento dividido por doze meses referentes a sua mensalidade,
multiplicada pelo nimero de meses faltantes para o término de seu periodo minimo de fidelidade.
Exceto no caso de incidéncia do item 12 “Motorista Reincidente”

24.11- Caso o associado nao tenha utilizado a cobertura, podera a qualquer momento, desligar-
se da protecéo veicular UNIPROV desde que esteja em dia com as mensalidades sem
qualquer custo ou ressarcimento de ambas as partes.
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25.1- O associado cooperado nao tem, em hipotese alguma, direito de ressarcimento por valores
pagos a titulo de taxa de inscricdo, adesdo, beneficios, mensalidade ou cadastramento de
veiculo, quando de sua saida da cooperativa.

26.1- TAXA DE ADESAO; LIMITE DA COBERTURA; COTA DE PARTICIPACAO;
MENSALIDADE; BENEFICIOS.

26.2- Taxa de Adeséo: a inclusao do associado no programa de protecdo de veiculos pesados
far-se-a mediante pagamento de uma taxa de adesao por veiculo cadastrado, para custear as
avaliacOes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela Diretoria da
UNIPROV.

26.3- Limite de Cobertura: em nenhuma hip6tese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem (CAMINHOES), conforme teto de cobertura descrito na tabela e ficha de adeséo, limitando-
se ao constante na Tabela FIPE pelo ano de fabricacdo, observando rigorosamente o disposto
no item 9 deste Regimento Interno.

O PARTICIPACAO EM EVENTO (FRANQUIA) GRUPO 1.

26.4- Cota de participacao: havera a participacéo obrigatéria do associado em despesas, no caso
de acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo,
a. 10% (dez por cento) do valor total do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente,
b. considerando-se o valor minimo (cinco salarios minimos vigente) estabelecido para o grupo
l.
c. Na segunda utilizagdo de um evento no periodo de 12 (dose meses) O valor dobrado. 26.5-
Em caso de roubo, furto ou perda total, o associado ndo tem qualquer participagéo.
26.6- O valor da participacéo seré reajustado quando necessario
26.7- Mensalidade: sera cobrada de todos associados, de acordo com a tabela
apresenta pela diretoria da UNIPROV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas
administrativas, auxilio de custos operacionais e demais custos da Associagao
relativos & sua manutencdo, incluindo-se os trabalhos técnicos e honoréarios
profissionais despendidos para 0 bom desempenho e atuacdo da entidade.
26.8- Esses valores poderéo ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso
haja necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as
estatisticas de historicos do ano anterior.

26.7.1 Vidro garantido: beneficio, opcional que concede ao associado a troca e/ou
reparo do: para-brisa dianteiro nos termos do regulamento.

26.7.2 O limite de cobertura do beneficio Para-brisa Garantido é de 3 trés por
vigéncia.

26.7.3 Em nenhuma hip6tese a UNIPROV majora o valor da cobertura da protecéo
Vidro Garantido.

O PARTICIPACAO (FRANQUIA) VIDROS.

26.7.4 A participacao obrigatéria do Vidro Garantido, a ser paga diretamente ao
prestador, é de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da troca e/ou reparo
das pecas/servigos. Para-brisas ndo podendo ser inferior a R$ 150,00
(cento e cinquenta reais) para itens acima de R$ 1.000,00 (mil reais) a
participacdo sera de 50% (cinquenta por cento do valor da peca) em
nenhuma hip6tese cobrird palhetas, borrachas, farois principais, lanternas,
retrovisores e backlit.
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27.1- TAXA DE ADESAO; LIMITE DA COBERTURA; COTAS DE PARTICIPACAO;
MENSALIDADE; BENEFICIOS.

27.2- Taxa de Adesdao: a inclusdo do associado no programa de protecao de veiculos referente
ao Grupo ll, far-se-4 mediante pagamento de uma taxa de adesao por veiculo cadastrado, para
custear as avaliacbes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela
diretoria da UNIPROV.

27.3- Limite de Cobertura: em nenhuma hipétese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem descrito na tabela acima e ficha de adeséo, limitando-se ao constante na Tabela FIPE,
observando rigorosamente o disposto no item 9 deste Regimento Interno.

O PARTICIPACAO EM EVENTO GRUPO II.

27.4- Cota de participacdo: havera a participacao obrigatéria do associado em despesas, no caso
de acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo sera:

a. Veiculos na categoria COMUM no Plano Diamante serd de 4% (quatro por cento) do
valor total do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor
minimo (um salério e meio minimo vigente)

b. Plano Prata categoria COMUM: a Cota participacao sera de 5% (cinco por cento) do valor
total do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo
(um salario e meio minimo vigente)

C. Plano Personalizado categoria COMUM: A Cota participacdo sera de 5% (cinco por
cento) do valor total do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o
valor minimo (um salario e meio minimo vigente)

d. Veiculos na categoria DIFERENCIADOS e CAMINHONETES/SUV no Plano Diamante a
cota participacdo serd de 5% (cinco por cento) do valor da Fipe, no dia do acidente,
considerando-se o valor minimo um salario minimo e meio vigente.

e. Plano Personalizado categoria DIFERENCIADOS E CAMINHONETES/SUV seréa de 6%
(seis por cento) do valor da Fipe, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo 2 (dois)
salarios minimos vigentes.

f. Plano Prata categoria DIFERENCIADOS E CAMINHONETES/SUV sera de 6% (seis por
cento) do valor da Fipe, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo 2 (dois) salarios
minimos vigentes.

Paragrafo Unico: Havera acréscimo de 100% (cem por cento) no segundo eventos no periodo de

12 (dose meses).
27.5- Mensalidade: serd cobrada de todos associados, de acordo com a tabela
apresenta pela diretoria da UNIPROV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas
administrativas, auxilio de custos operacionais e demais custos da Associacao relativos
a sua manutencdo, incluindo-se os trabalhos técnicos e honorarios profissionais
despendidos para 0 bom desempenho e atuacdo da entidade.
27.6- Esses valores poderao ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso
haja necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as
estatisticas de histéricos do ano anterior.

27.7 Beneficios: Item 34 deste regimento.
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28.1- TAXA DE ADESAO; LIMITE DA COBERTURA; COTAS DE PARTICIPACAO;
MENSALIDADE; BENEFICIOS.

28.2- Taxa de Adeséo: a inclusdo do associado no programa de prote¢do de veiculos grupo Il,
far-se-4 mediante pagamento de uma taxa de adesao por veiculo cadastrado, para custear as
avaliacBes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela diretoria da
UNIPROV.

28.3- Limite de Cobertura: em nenhuma hipétese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem descrito na tabela acima e ficha de adeséo, limitando-se ao constante na Tabela FIPE,
observando rigorosamente o disposto no item 18-4 deste Regimento Interno.

28.4- Cota de participacao: havera a participacé@o obrigatéria do associado em despesas, no caso
de acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo sera:

a. Plano diamante: a Cota participacao sera de 4% (quatro) do valor total do bem, calculado
pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo (um salério e meio minimo
vigente)

b. Plano Prata: a Cota participacdo sera de 5% (cinco) do valor total do bem, calculado pela
tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo (um salario e meio minimo
vigente)

C. Plano Personalizado: A Cota participacéo sera de 5% (cinco) do valor total do bem,
calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo (um salario e
meio minimo vigente)

Paragrafo Unico: Havera acréscimo de 100% (cem por cento) no segundo eventos no periodo de

12 (dose meses).
28.5- Mensalidade: sera cobrada de todos associados, de acordo com a tabela
apresenta pela diretoria da UNIPROQOV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas
administrativas, auxilio de custos operacionais e demais custos da Associacao relativos
a sua manutencao, incluindo-se os trabalhos técnicos e honorarios profissionais
despendidos para 0 bom desempenho e atuacdo da entidade.
28.6- Esses valores poderéo ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso
haja necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as
estatisticas de histéricos do ano anterior.

28.7 Beneficios: Item 34 deste regimento.

29.1- TAXA DE ADESAO; LIMITE DA COBERTURA; COTAS DE PARTICIPACAO;
MENSALIDADE.

29.2- Taxa de Adesao: a inclusdo do associado no programa de prote¢do de veiculos do grupo
IV, far-se-a mediante pagamento de uma taxa de adesao por veiculo cadastrado, para custear
as avaliagcOes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela diretoria
da UNIPROV.

29.3- Limite de Cobertura: em nenhuma hip6tese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem descrito na tabela acima e ficha de adeséo, limitando-se ao constante na Tabela FIPE,
observando rigorosamente o disposto no item 9 deste Regimento Interno. Podendo ser feita
cobertura de moto no valor de até R$ 30.000,00 (trinta mil reais), conforme avaliacdo da
UNIPROV.

PARTICIPACAO EM EVENTO GRUPO IV

29.4- Cota de participacdo Motocicletas:
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a. haverd a participagdo obrigatdria do associado em despesas, no caso de acidente/incéndio
envolvendo o seu veiculo, no valor de 10 % (dez por cento) do valor total do bem, calculado pela
tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo 65% (sessenta e cinto porcento)
do salario minimo vigente.

Paragrafo Unico: Havera acréscimo de 100% (cem por cento) no segundo eventos no periodo de
12 (dose meses).

29.5- Em caso de roubo, furto ou perda total, o associado n&o tem qualquer participagao.

29.6- Mensalidade: sera cobrada de todos associados, de acordo com a tabela apresenta pela
diretoria da UNIPROV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas administrativas, auxilio de
custos operacionais e demais custos da Associagao relativos a sua manutencao, incluindo-se os
trabalhos técnicos e honorarios profissionais despendidos para o bom desempenho e atuacao
da entidade.

29.7 - Esses valores poderéo ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso haja
necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as estatisticas de
histéricos do ano anterior.

30.1- TAXA DE ADESAO; LIMITE DA COBERTURA; COTAS DE PARTICIPACAO;
MENSALIDADE; BENEFICIOS.

30.2 - Taxa de Adeséo: a inclusdo do associado no programa de protecao de veiculos do grupo
V, far-se-4 mediante pagamento de uma taxa de adesao por veiculo cadastrado, para custear as
avaliagcOes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela Diretoria da
UNIPROV.

30.3- Limite de Cobertura: em nenhuma hip6tese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem (VAN), conforme teto de cobertura descrito na tabela e ficha de adeséo, limitando-se ao
constante na Tabela FIPE pelo ano de fabrica¢do, observando rigorosamente o disposto no item
9 deste Regimento Interno.

PARTICIPACAO EM EVENTO GRUPO V.

30.4 - Cota de participagdo: havera a participacdo obrigatéria do associado em despesas, no
caso de acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo sera:
a. Acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo, no valor de 5% (cinco por cento) do valor total
do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo
(trés salarios minimos vigente) estabelecido para o grupo I.
b. Em caso de roubo, furto ou perda total, 0 associado ndo tem qualquer participacéo.
Paragrafo Unico: Havera acréscimo de 100% (cem por cento) no segundo eventos no
periodo de 12 (dose meses).

Mensalidade:

30.5 - Sera cobrada de todos associados, de acordo com a tabela apresenta pela diretoria da
UNIPROV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas administrativas, auxilio de custos
operacionais e demais custos da Associacdo relativos a sua manutencao, incluindo-se os
trabalhos técnicos e honorérios profissionais despendidos para o0 bom desempenho e atuacdo
da entidade.

30.6- Esses valores poderao ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso haja
necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as estatisticas de
histéricos do ano anterior.

30.7 - Beneficios: A participacéo obrigatoria do Para-Brisa Garantido, a ser paga diretamente
ao prestador, é de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da troca e/ou reparo das
pecas/servigos. Para-brisas ndo podendo ser inferior a R$ 150,00 (cento e cinquenta reais)
para itens acima de R$ 1.000,00 (mil reais) a participagdo sera de 50% (cinquenta por cento do
valor da pe¢a) em nenhuma hip6tese cobrira palhetas, borrachas, faréis auxiliares, farois
principais, lanternas, retrovisores e bracklit.
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31.1- TAXA DE ADESAO; LIMITE DA COBERTURA; COTA DE PARTICIPACAO;
MENSALIDADE; BENEFICIOS.

31.2- Taxa de Adesao: a inclusdo do associado no programa de prote¢do de veiculos do grupo
VI, far-se-4 mediante pagamento de uma taxa de adesdo por veiculo cadastrado, para custear
as avaliacOes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela Diretoria
da UNIPROV.

31.3- Limite de Cobertura: em nenhuma hipétese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem (3/4), conforme teto de cobertura descrito na tabela e ficha de adesédo, limitando-se ao
constante na Tabela FIPE pelo ano de fabricag&o, observando rigorosamente o disposto no item
9 deste Regimento Interno.

O PARTICIPACAO EM EVENTO GRUPO V1.

31.4- Cota de participacdo: havera a participacdo obrigatoria do associado em despesas, no caso

de acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo,

a. 10% (dez por cento) do valor total do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente,

b. considerando-se o valor minimo 5 (cinco) salarios minimos vigentes estabelecido para o
grupo VI.

c. Em caso de roubo, furto ou perda total, o associado ndo tem qualquer participagdo. Paragrafo
Unico: Havera acréscimo de 100% (cem por cento) no segundo eventos no periodo de 12
(dose meses).

31.5- Mensalidade: serd4 cobrada de todos associados, de acordo com a tabela
apresenta pela diretoria da UNIPROV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas
administrativas, auxilio de custos operacionais e demais custos da Associacao relativos
a sua manutengdo, incluindo-se os trabalhos técnicos e honorarios profissionais
despendidos para 0 bom desempenho e atuacdo da entidade.

31.6- Esses valores poderdo ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso
haja necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as
estatisticas de histéricos do ano anterior.

a. Vidro garantido: beneficio, opcional que concede ao associado a troca e/ou reparo do seguinte
vidro: para-brisa dianteiro, nos termos do regulamento. b, O limite de cobertura do beneficio Para-
Brisa Garantido é de 3 trés por vigéncia.

¢. Em nenhuma hipotese a UNIPROV majora o valor da cobertura da protecao Vidro Garantido.

PARTICIPACAO VIDROS.

c. A participacéo obrigatoria do Vidro Garantido, a ser paga diretamente ao prestador, é
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da troca e/ou reparo do vidro/servi¢co. Para-
brisa ndo podendo ser inferior a R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) para itens acima de
R$ 1.000,00 (mil reais) a participacdo sera de 50% (cinquenta por cento do valor da
peca) em nenhuma hipétese cobrira palhetas, borrachas, farois auxiliares, farois
principais, lanternas principais, lanternas auxiliares, retrovisores e backlit.

Ocorrendo apropriagdo indébita de veiculo locado, sera ressarcido 50% (cinquenta por cento) do
valor referenciado da tabela FIPE, condicionado a instauracdo de inquérito policial contra o
agente. Devendo ainda a locadora requerer o bloqueio do veiculo no DETRAN e demais 6rgao
pertinentes. Sendo localizado o veiculo ou o locatario todo responsabilidade sera do locatario
com excegOes se houver puni¢do ou condenacéo do locatario infrator, assim sendo o processo
de reembolso podera ser revisto pela cooperativa.
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33.1-Sendo localizado o veiculo em qualquer tempo apos ter sido feito o reembolso a cooperativa
tera cinquenta por cento do valor do bem no ato da recuperacéo.

34.1- Vidro garantido: beneficio opcional que concede ao associado a troca e/ou reparo dos
seguintes vidros: para-brisa dianteiro e traseiro, laterais, lanternas e retrovisores externos dos
veiculos de passeio, nos termos do regulamento.

34.2- O limite de cobertura do beneficio Vidro Garantido é de3 trés por vigéncia

34.3- Em nenhuma hipétese a UNIPROV majora o valor da cobertura da protecao Vidro
Garantido.

PARTICIPACAO VIDROS.

34.4- A participagdo obrigatdria do Vidro Garantido, a ser paga diretamente ao prestador, é de
25% (vinte e cinco por cento) do valor da troca e/ou reparo das pec¢as/servi¢cos. Para-brisas e
vigias ndo podendo ser inferior a R$ 100,00 (cem reais) faréis e lanternas e retrovisores a ser
paga diretamente ao prestador, é de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da troca e/ou reparo
das pecas/servicos ndo podendo ser inferior a R$45,00 (quarenta e cinco reais) para itens acima
de R$ 1.000,00 (mil reais) a participacéo sera de 50% (cinquenta por cento do valor da peca) em
nenhuma hip6tese cobrira palhetas, borrachas, faréis auxiliares e backlit.

35.1- Protecéo a Terceiros PROARTE: beneficio, ja incluso na mensalidade e rateio, no valor de
até R$ 10,000,00 (dez mil reais para motos) para indenizar danos materiais, desde que o
associado tenha causado danos a terceiros, legalmente identificados através de ocorréncia
policial “Policia Militar ou Militar Rodoviaria ou Policia Rodoviaria Federal’ no ato do fato ocorrido.

1. Servico de assisténcia e rateio a terceiro PROARTE (Protecéo Assisténcia
Responsabilidade Terceiro) PROARTE proporciona aos seus cooperados
o reembolso a terceiros, do valor relativos a prejuizos materiais, PROPTE
(protecéo pessoais de terceiros) proporciona aos seus cooperados o0
reembolso a terceiros, do valor relativos a prejuizos pessoais que
involuntariamente o cooperado através do seu veiculo cadastrado seja o
causador do evento.

2. O valor anual de reembolso dos prejuizos materiais, por veiculo
cadastrado, esta definido no item 41 do grupo I, I, lll, IV e V.

3. O reembolso a terceiros tem o limite de teto, conforme o item 41 do grupo
I, 1, I, IV e V, e de forma alguma podera ultrapassar estes limites. Os
valores dos reembolsos a terceiros seréo pagos somente apds apuracéo e
aprovacao técnica dos danos ocorridos.

4. Os beneficios do PROARTE e PROPTE ter&o vigéncia em todo territorio
nacional conforme regulamento da UNIPROV.

1. Os reembolsos de prejuizos pessoais s6 ocorrerdo pela seguradora contratada
2. Os reembolsos de prejuizos pessoais sO ocorrerdo apds a confirmacgdo da
utilizacdo do DPVAT, por parte do terceiro, o qual sera abatido no valor da

indenizacdo. Conforme definicdo no item 41 do grupo |, II, lll, IV e V.
3. O valor anual de reembolso dos prejuizos pessoais, por veiculo cadastrado, esta
definido no item 41 do grupo I, II, Ill, IV e V.

4. O reembolso a terceiros tem o limite de teto, conforme o item 41 do grupo I, Il, 1,
IV e V, e de forma alguma podera ultrapassar estes limites. Os valores dos
reembolsos a terceiros serdo pagos somente apds apuracao e aprovacao técnica
dos danos ocorridos.
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5. Os beneficios do PROARTE e PROPTE teré&o vigéncia em todo territorio nacional

conforme regulamento da UNIPROV.

37.1- Protecéo a Terceiros PROARTE e PROPTE: beneficio, ja incluso na mensalidade e rateio,
no valor de até R$ 30,000,00 (trinta mil reais) para indenizar danos materiais, desde que o
associado tenha causado danos a terceiros, legalmente identificados através de ocorréncia
policial “Policia Militar ou Militar Rodoviaria ou Policia Rodoviaria Federal” no ato do fato ocorrido.

1.
2.

Poderé ser estendido para R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) opcional.

Servico de assisténcia e rateio a terceiro PROARTE (Protecdo Assisténcia
Responsabilidade Terceiro) PROARTE, proporciona aos seus cooperados o
reembolso a terceiros, do valor relativos a prejuizos materiais 0, que
involuntariamente o cooperado através do seu veiculo cadastrado seja o
causador do evento.

O valor anual de reembolso dos prejuizos materiais, por veiculo cadastrado, esta
definido no item 41 grupos I, I, 11, IV e V.

O reembolso a terceiros tem o limite de teto, conforme o item 41 do grupo I, I,
I, IV e V. e de forma alguma podera ultrapassar estes limites. Os valores dos
reembolsos a terceiros serdo pagos somente ap0s apuracdo e aprovacgao
técnica dos danos ocorridos.

Os beneficios do PROARTE terdo vigéncia em todo territério nacional conforme
regulamento da UNIPROV.

Os reembolsos de prejuizos pessoais s6 ocorrerdo apés a confirmacdo da
utilizacdo do DPVAT, por parte do terceiro, o qual ser4 abatido no valor da

indenizacdo. Conforme definicdo no item 43 grupos I, II, 11, IV e V.
O valor anual de reembolso dos prejuizos pessoais, por veiculo cadastrado, esta
definido no item 43 do grupo I, II, lll, IV e V.

O reembolso a terceiros tem o limite de teto, conforme o item 43 do grupo |, Il
lll, IV e V. de forma alguma podera ultrapassar estes limites. Os valores dos
reembolsos a terceiros serdo pagos somente ap0s apuracdo e aprovacgao
técnica dos danos ocorridos.

Os beneficios do PROPTE terdo vigéncia em todo territério nacional conforme
regulamento da UNIPROV.

a. ja incluso APP de R$ 10.000,00 (dez mil reais)

b. R$ 30.000,00(trinta mil reais) opcional

¢. R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) opcional

d. As demais categorias dos GRUPOS |, Il, IV e V. todos os valores sédo opcionais. APP segue
as normas da SUSEP e seguradora contratada.

O beneficio de acidente pessoal de passageiro no valor de R$ 10.000,00 (Dez mil reais)
para morte e invalidez, e 20% desse valor em caso de despesas medicas e hospitalares,
limitando-se ao valor maximo de R$ 2.000,00 (dois mil reais).

Essa cobertura visa proteger os passageiros do veiculo protegido (cooperado) de um veiculo
em caso de acidente que resulte em lesdes corporais ou morte. O APP oferece uma
indenizacao especifica aos passageiros em caso de acidente, independentemente de quem
seja considerado responsavel pelo ocorrido. E limitado até R$ 10.000,00 em caso de morte
ou invalidez por pessoa/cabeca, levando em consideracdo a capacidade legal do veiculo,
limitado a 05 ocupantes.
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Conceitos:

Dano material: Refere-se aos danos causados a propriedades fisicas, como veiculos,
edificios, objetos, entre outros. No aqui nds estamos referindo ao montante maximo que sera
indenizado em caso de danos causados a propriedades de terceiros em um acidente de
transito.

Dano pessoal: Refere-se aos danos ou lesoes fisicas, sofridas por uma pessoa. Aqui
mencionamos o valor de cobertura para danos pessoais, estamos indicando a quantia
maxima que sera indenizada em caso de lesGes corporais causadas a terceiros devido a um
acidente de transito. Esse valor é definido individualmente por pessoa afetada.

1- Taxa de Adeséo: a inclusédo do associado no programa de protecéo de veiculos pesados
farse-a mediante pagamento de uma taxa de adesao por veiculo cadastrado, para custear as
avaliacOes e despesas operacionais, cujo valor consta na tabela apresentada pela Diretoria da
UNIPROV.

2- Limite de Cobertura: em nenhuma hip6tese a UNIPROV majora o valor da cobertura do
bem (van), conforme teto de cobertura descrito na tabela e ficha de adesé&o, limitando-se ao
constante na Tabela FIPE pelo ano de fabricacdo, observando rigorosamente o disposto no item
9 deste Regimento Interno.

3- Cota de participagdo: havera a participagdo obrigatdria do associado em despesas, no
caso de acidente/incéndio envolvendo o seu veiculo, no valor de 5% (cinco por cento) do valor
total do bem, calculado pela tabela FIPE, no dia do acidente, considerando-se o valor minimo
(trés salarios minimos vigente) estabelecido para o grupo |. Tendo um acréscimo de 100% (cem
por cento) na segunda utilizacdo em um evento no periodo de 12 (dose meses).

4 - Em caso de roubo, furto ou perda total, o associado ndo tem qualquer participacdo. 5 -
Mensalidade: sera cobrada de todos associados, de acordo com a tabela apresenta pela diretoria
da UNIPROV, por veiculo cadastrado, a titulo de despesas administrativas, auxilio de custos
operacionais e demais custos da Associagdo relativos a sua manutencao, incluindo-se os
trabalhos técnicos e honorarios profissionais despendidos para o bom desempenho e atuacao
da entidade.

6 - Esses valores poderdo ser alterados anualmente para cima ou para baixo, caso haja
necessidade, mediante reunido da Diretoria, onde serdo consideradas as estatisticas de
histdricos do ano anterior.

1. Caso detectado impedimento judicial, ou qualquer outro impedimento no veiculo,
o direito de recebimento de reembolso integral sera suspenso até que o terceiro
resolva de fato a situacdo. A UNIPROV fica isenta de qualquer responsabilidade
relativa ao fato.

2. Veiculo que esteja com qualquer impedimento administrativo (Ex. Detran) para
ter direito a reembolso integral devera apresentar a documentagdo
desembaracada e livre de qualquer dnus, ou seja nenhum impedimento legal.

1. Veiculo financiado ou com isengao na compra conforme artigo 18.1.2 “D” deste
Regimento.

2. Qualquer reembolso sera pago apos aprovacao da andlise técnica do evento, mediante
apresentacéo dos documentos exigidos.

3. Em caso de ocorréncia de evento caracterizado como reembolso de reparo de acidente,
o repara do bem e de responsabilidade do terceiro, e 0 mesmo receberd o valor do
orcamento aprovado através de credito em conta corrente ou cheque nominal, para a
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data programada, conforme disponibilidade de agendamento, e cumprimento de todas
as exigéncias.

A contagem para 0 pagamento inicia apds cumprida as exigéncias de documentacao,
compete exclusivamente ao terceiro enviar documentacéo exigida no prazo de 05 (cinco
dias Uteis)

Caso de engarrafamento, engavetamento ou qualquer termo usado para esse tipo de
evento. A UNIPROV somente arcard com a parte atingida pelo cooperado ndo se
responsabilizando pelos demais estragos acontecidos.

N&o sera dado reembolso em casos que o cooperado ndo tiver culpa e sera cobrado do
terceiro eventuais gastos com o cooperado.

Os beneficios do PROARTE teré&o vigéncia em todo territdrio nacional.

Os beneficios PROARTE (protecéo ao terceiro) serdo levados em consideracéo a
capacidade legal do veiculo de no maximo até 05 (cinco) ocupantes, em caso de
solicitagcdo para reembolso o valor de pagamento para despesas médicas e
hospitalares seréo feitos mediante a comprovacao de despesas.

Acidentes pessoais passageiros APP sera levado em consideracédo a capacidade
legal do veiculo; conforme contratacdo opcional Apdlice coletiva seguindo as
normas da seguradora.

Grupos | 1.Veiculos Opcional RS 6.000,00 MIL Opcional RS 10.000,00
Danos pessoais a terceiros: Danos pessoais a terceiros: Valor
Valor de até R$ 6.000,00 (seis de até R$ 10.000,00 (dez mil reais)
mil reais) para morte e invalidez. para morte e invalidez. Por
Por pessoa/cabeca, levando em pessoa/cabega, levando em
consideragdo a capacidade legal consideragdo a capacidade legal do
do veiculo, limitado a 05 veiculo, limitado a 05 ocupantes.
ocupantes. Por ano e nao Por ano e ndo acumulativo.
acumulativo.
DMH de até R$ 1.200,00 (mil e DMH de até R$ 2.000,00 (dois mil reais)
duzentos reais) por por pessoa/cabeca, valor maximo pago
pessoa/cabeca, valor maximo pago | Por despesas médicas e hospitalar por
por despesas médicas e hospitalar | Passageiro apds DPVAT conforme item
por passageiro apés DPVAT (8) E comprovagéo de despesas.
conforme item (8) E comprovacdo Limitando a 5 passageiros.
de despesas. Por ano e nao acumulativo.
Limitando a 5 passageiros.
Por ano e nao acumulativo.

I Caminhdo Opcional RS 10.000,00 reais

Il Automoével e RS 6.000,00 reais

camionetas R$ 10.000,00 reais
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Taxie RS 6.000,00 reais

aplicativos RS 10.000,00 reais
v Motocicletas
\Y Vans RS 6.000,00 reais RS 10.000,00 reais
Vi Caminhdo 3/4 RS 6.000,00 reais RS 10.000,00 reais

*Esta tabela refere-se aos tipos de veiculos/motocicleta que possuem contrato de
protecédo com a UNIPROV e que caso envolvam-se em danos a terceiros, 0s
beneficios de Morte ou Invalidez e DMH serdo pagos conforme o valor de produto
contratado e a categoria em que o veiculo/motocicleta esta protegido

©

Carro Reserva (crédito): A UNIPROV oferece carro reserva, aos associados proprietario
de veiculos leves, camionete, taxi e aplicativos em forma de reembolso ou conforme
contratado.

O beneficio serd concedido em caso de acidente, relativo ao veiculo inserido na
protecéo.

O beneficio sera concedido em caso de acidente, e ndo se aplica aos associados cujo
veiculo esteja parado em decorréncia de pane elétrico-mecénica.

O carro reserva reembolso seré liberado ao associado em moeda corrente no valor de
R$ 1.000,00 (um mil reais) uma vez por ano ndo sendo acumulativo.

O reembolso podera ser descontado na participacéo do evento ou agendamento apds a
apresentacéo de todos os documentos solicitados pelo departamento operacional.

Tem direito a carro reserva reembolso o cooperado que optar por esse beneficio e esteja
em dias com a mensalidade/rateio que cumpra com as normas e regras do Regimento.
Somente ter4 direito ao beneficio os reparos cujo valor seja igual ou superior ao valor da
participacéo obrigatoria.

A UNIPROV em hip6tese nenhuma majorara o valor estipulado.

Em nenhuma hipétese o beneficio do carro-reserva reembolso serd concedido ao
associado que estiver inadimplente com suas obriga¢6es de associado.

1-Acionar a UNIPROV imediatamente em caso de furto, roubo, acidente ou incéndio decorrente
de acidente envolvendo o veiculo cadastrado, e seguir rigorosamente as instrucdes passadas
pelo atendente da COOPERATIVA, sob pena das sancdes dispostas no Regimento Interno;

2- Acionar a Policia Militar ou Militar Rodoviaria ou Policia Rodoviaria Federal, para que seja feita

a Ocorréncia Policial na hora em que tenha ocorrido o acidente, furto, roubo ou incéndio apés
sinistro;

3- Caso a Policia Militar ndo compareca ao local do evento danoso para a lavratura da

ocorréncia, o associado devera, de outra forma, providenciar o registro do Boletim de
Ocorréncia a respeito dos fatos, sob pena de perda da garantia de protecao do veiculo;

4- Nao firmar acordos sem prévio e expresso consentimento da UNIPROV;
5- O associado cooperado deve adotar imediatamente as providéncias cabiveis, inclusive.

Boletim de Ocorréncia da Policia Militar ou Policia Rodoviaria Federal, se for o caso, pericia
técnica, se for o caso, dando-se de tudo ciéncia 8 COOPERATIVA UNIPROV, para resguardar
direitos e obrigacdes;

6- Em acidentes que envolvam terceiros, deve-se identificd-los, quando possivel, no Registro

Policial da ocorréncia. Neste documento deve constar: nome, RG, endereco e telefone do
terceiro; nome, RG, endereco e telefone de duas testemunhas, se houver, que tenham
presenciado o ocorrido.
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7- A UNIPROV cobrird as despesas pelo acidente ocorrido no veiculo do associado. Para tanto,
os boletins de ocorréncia, bem com pericia técnica, ficardo disponiveis para a UNIPROV.
Sendo de responsabilidade do associado providenciar a entrega dos mesmos para a
Cooperativa ou a seu consultor no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de néo receber o
valor da protec¢éo do veiculo.

8- Relacdo de documentos para recebimento do reembolso ou indenizacdo ao associado em
caso de Danos parciais:

Copia do RG e CPF do associado titular;

Comprovante de pagamento dois Ultimos meses, inclusive més vigente se o sinistro
ocorreu apos 2 (dois) dias do vencimento;

Comprovante de pagamento da vistoria, se o pagamento do Gltimo més ocorreu apés a
data limite;

Coépia do Boletim de Ocorréncia feito pela PM (ou PRF, se for o caso);

Coépia do Boletim de Ocorréncia feito pela POLICIA CIVIL;

Copia da Carteira de Habilitacdo do condutor do veiculo;

Cépia do CRLV - Certificado de Registro e Licenciamento do veiculo.

Ter a nota fiscal, que comprova a instalacdo dos itens de seguranca exigido: Alarme, bloqueador
e Rastreador, de acordo com os itens: 9.1, 9.2, 9.3 e 9.4. Indenizacao integral decorrente de
roubo, acidente ou incéndio:

Copia do RG e CPF do associado/proprietario;

Cépia autenticada do contrato social e CNPJ (caso se trate de pessoa juridica);
Comprovante de pagamento do més vigente;

CRLYV - Certificado de Registro e Licenciamento original do veiculo;

Documento de transferéncia (recibo) devidamente preenchido em favor da UNIPROV,
ou de quem esté a indicar, assinado e com firma reconhecida em Cartério de Notas;
Comprovante de pagamento do Seguro Obrigatério do exercicio vigente a data do
acidente; « Boletim de Ocorréncia Policial original da PM (ou PRF);

Boletim de Ocorréncia Policial original da Policia Civil;

Excetuando-se os casos de furto e roubo, cépia do laudo pericial;

Fotocopia da Carteira Nacional de Habilitagdo do condutor do veiculo;

IPVA original quitado do exercicio vigente e exercicio imediatamente anterior. Havendo
Isencdo de pagamento de IPVA, certiddo expedida pela Secretaria da Fazenda
Estadual;

Extrato do DETRAN, onde deve constar a situacéo do veiculo (proprietério, débitos e
demais restricdes, se houver). Caso haja alguma restricdo, deve ser regularizada e,
apos, providenciada nova consulta ao DETRAN — original.

Caso o DETRAN ou CIRETRAN regional ndo fornecam a simples consulta, anexar o
extrato com negativa de multas expedida pelo DETRAN,;

Chaves reserva do veiculo;

Manual do proprietario, quando se tratar do primeiro proprietario;

Termos de responsabilidade, contendo os dados do veiculo, por eventuais multas e
débitos existentes até a data do acidente, com firma reconhecida por autenticidade.
Caso o veiculo seja financiado ou arrendado, deve ainda ser providenciada:

Liberacdo da financeira ou Termo de Liberacdo do Bem (originais), com firma
reconhecida das assinaturas, quando se tratar, respectivamente, de veiculo financiado
ou arrendado. Em caso de duavida fundada e justificavel, fica facultada a UNIPROV a
solicitagdo de documentos complementares.

O foro competente para dirimir quaisquer ddvidas ou controvérsias que da presente relacdo
juridica se originarem € aquele da situacdo sede da UNIPROV, sendo esta Ji-Parana / Rondbnia,
renunciando-se a quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam.
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49.1 - O associado cooperados declara que todas as informacbes prestadas por ele. A
cooperativa UNIPROV sédo verdadeiras, e caso haja qualquer falsidade nas informacdes, o
mesmo serd imediatamente excluido do quadro social.
49.2-0 Associado declara que leu e que tem pleno conhecimento de todas as normas contidas
neste regimento interno (Regulamento), e que aceita espontaneamente todas as condicées aqui
estabelecidas. O presente regulamento entra em vigor na data de sua aprovacgéo pela Diretoria
da UNIPROV.
49. 3-Geral, revogando-se toda e qualquer disposicdo em contrario. Os casos omissos no
presente Regimento Interno serdo analisados e decididos pela Diretoria Executiva a luz da
legislag@o vigente, dispositivos estatuarios e deste Regimento em confronto com os fatos
registrados em cada ocorréncia ou, quando necessario, pela assembleia geral convocada para
este fim.
49.5- A UNIPROV reserva-se o direito de recusar fazer qualquer tipo de reembolso em
caso de desisténcia do cooperado.
49.6- Ficara a critério da UNIPROV toda e qualquer alteragdo de contetudo relativo aos
itens previstos neste regulamento, sempre levando em conta do menor custo e maior
beneficio, visando a satisfacéo dos cooperados.
49.7- Caso o cooperado ndo receba os boletos pelos meios de comunicacdo, sendo
eles SMS e e-mail até 05 dias antes do vencimento, o associado deve contatar
imediatamente a UNIPROV, através do telefone 069 3422-6210 ou site
WwWWw.uniprov.coop.br, do qual, o cooperado deve inserir o n° do CPF, e a senha CPF.
49.8- A presente alterac@o do regulamento entra em vigor em 01 de marco de 2020
data de aprovacdo decididos pela Diretoria Executiva a luz da legislacdo vigente,
dispositivos estatudrios e deste Regimento, revogando todas as disposi¢des anteriores
contrarias.

ACIDENTE: é a ocorréncia do evento, o conjunto de danos corporais e materiais resultantes de
um mesmo acontecimento. A Garantia protege unicamente o veiculo, ndo incluindo danos
corporais.

ACESSORIOS: entende-se com acessoério radio, toca fitas, cd players, televisdes,
amplificadores e alto-falantes, originais ou ndo de fébrica, desde que fixados de forma
permanente, bem como lonas e cordas.

ASSOCIADO: pessoa fisica ou juridica que participa da protecéo do veiculo, em seus beneficios,
em relacdo a qual a UNIPROV, assume a responsabilidade dos riscos previstos no regimento
interno de protecao do (s) veiculo (s).

AVARIAS PREVIAS: danos existentes no veiculo antes da contratacio da protecdo do (s)
veiculo (s), ou antes de um acidente, tais como ferrugem, amassamento e riscos.
BENEFICIARIO: pessoa que recebera a indenizagio prevista em caso de acidente com risco
coberto. No caso de auséncia do proprietario legal, a indenizacdo sera paga ao conjuge
sobrevivente (de acordo com regime de casamento) e aos herdeiros legais se houver; quando
solteiro, aos herdeiros legais, observando-se eventual testamento e legislagdo em vigor.
CONJUNTO: cavalo mecanico mais o semi-reboque.

FURTO: é o furto qualificado, em que ocorre uma ou mais das situa¢des previstas no art. 155, §
4° e incisos do Cddigo Penal Brasileiro: | - com destruicdo ou rompimento de obstaculo a
subtracdo da coisa; Il - com abuso de confianca, mediante fraude ou destreza;

Ill - com emprego de chave falsa; IV - mediante concurso de duas ou mais pessoas. O furto é
considerado pela UNIPROV quando registrado detalhadamente em boletim de ocorréncia e
instaurado inquérito policial, bem como depois de adotadas todas as providéncias cabiveis e
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esgotados os procedimentos investigatorios para elucidacdo da materialidade e autoria do delito.
PROPOSTA DE PROTECAO DO VEICULO: instrumento que formaliza o interesse do
proponente ou estipulante em efetuar a prote¢do do (s) veiculo (s).

PROTECAO a TERCEIROS D.M: cobertura de danos materiais a veiculos envolvidos em
acidentes causados pelo associado, quando for este o causador do dano ou avarias.
REGULACAO DE ACIDENTE: é a andlise do acidente avisado & UNIPROV, suas causas,
natureza e gravidade.

RISCO: possibilidade de um acontecimento inesperado e externo, causador de danos materiais
ou corporais. As caracteristicas que definem o risco sdo: incerto e aleatério, possivel, concreto,
licito, fortuito e qualificavel.

ROUBO: é a subtracdo de bem associado mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou
ainda, a eliminagdo de resisténcia da mesma por qualquer meio. O roubo € considerado pela
UNIPROV quando registrado detalhadamente em boletim de ocorréncia e instaurado inquérito
policial, bem como depois de adotadas todas as providéncias cabiveis e esgotados os
procedimentos investigatorios para elucidacéo da materialidade e autoria do delito.

SALVADQO: é o veiculo sinistrado, todo remanescente material de um acidente ocorrido que pode
ser reutilizado.

TABELA FIPE: é a tabela de referéncia FIPE/USP, publicacdo especializada em valor de
mercado de veiculos, utilizada pela UNIPROV na protecdo do bem associado. Se a tabela de
referéncia FIPE-USP deixar de existir, ou se o veiculo associado deixar de constar nessa tabela,
esta sera automaticamente substituida pela tabela indicada na proposta de protecéo do veiculo.
VIDRO GARANTIDO: garantias de vidros, faréis, lanternas e retrovisores, conforme regulamente
disponivel no site www.uniprov.coop.br

VISTORIA PREVIA: inspecdo feita para verificacdo do estado fisico do veiculo, antes da
formalizacdo da protecao do mesmo.
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